‘ SHIELD

VSEOBECNE PODMIENKY PRE VRATENIE TOVARU

- Na vratenie tovaru mate 14 dni odo dna prijatia zasielky
- Tovar musi byt neposkodeny a v pévodnom baleni
- Vratenie penazi trva 7-14 dni v sulade s platnymi pravnymi predpismi

FORMULAR PRE VRATENIE TOVARU

(odstapenie od kupnej zmluvy)

vzmysle § 7 a nasl. Zakona ¢. 102/2014 Z. z. o ochrane spotrebitela pri predaji tovaru alebo poskytovani sluzieb na zaklade zmluvy uzavretej na
dialku alebo zmluvy uzavretej mimo prevadzkovych priestorov o a zmene a doplneni niektorych zakonov

Predavajuci 3 § §
Shield-Sk, s.r.0., so sidlom H. Melickovej 2988/12 Slovensko, ICO: 46701494 DIC: 2023549671, IC DPH: SK 2023549671

Kupujuci

Meno a priezvisko *

Ulica * Mesto * PSC *

Telefon E-mail

Predmet zmluvy bol zakipeny prostrednictvom internetovej stranky *

Cislo objednavky * Cislo faktary Den prevzatia *

Nazov vrateného tovaru uvedeného na fakture a pocet kusov (1 na riadok)

PoZadovanu sumu mi vratte na ucet

IBAN = SWIFT =

* oznacené polia st povinné

Udelujem suhlas pre spracovanie uvedenych udajov, vylucne pre ucel vratenia tovaru.

Vv dia Podpis




POSTUP PRE VRATENIE TOVARU

Tovar, ktory budete chciet vratit musi byt nepouzity, neposkodeny, vratane pripadného prislusenstva, schopny
dalSieho predaja. Spolu s tovarom je potreba dolozit i fakturu, na zaklade ktorej vam bude vratena prislusna ciastka.

1. Tovar vratte osobne na ktorejkolvek nasej prevadzke

Zoznam aktualnych prevadzok najdete na stranke zakipeného tovaru v sekcii kontakt.
1. Prineste s tovarom kopiu faktury, ktoru ste spolu s tovarom obdrzali

2. Vyplite nas formular pre odstupenie od kipnej zmluvy a prineste so sebou

2. Tovar zaslite na vratenie

1. Tovar poriadne zabalte, tak aby sa neposkodil

2. Prilozte k tovaru kopiu faktury, ktoru ste spolu s tovarom obdrzali
3. Vyplite nas formular pre odstupenie od kupnej zmluvy a odoslite spolu s tovarom

Tovar zaslite na reklamacnu adresu uvedenu na stranke zakupeného tovaru. Vzdy
aktualne adresy najdete v sekcii reklamacia.

Prosim neposielajte tovar na adresu sidla spolo¢nosti.

Ak tovar nie je sucastou zasielky, beriem na vedomie skuto¢nost, Ze predavajuci nie je povinny vratit peniaze do
14 dni odo dna dorucenia odstupenia od zmluvy, do momentu pokial'mu nie je dodany tovar, alebo nepreukazem
zaslanie tohto tovaru.

V pripade akychkolvek otazok nas nevahajte kontaktovat na nasej zakaznickej linke uvedenej na stranke zakupeného
tovaru alebo e-mailom na info@shield.sk
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